Kendin ol, cunku baska sen yok!

NN’de cesitlilik ve kapsayiciliga yonelik oldukca yalin bir yaklagsimimiz var. Biz burada
herkesi kucakliyor; insanlarin hos karsilandigi, deger verildigi ve saygi duyuldugu bir

ortami hep birlikte insa ediyoruz.

Calisma arkadaslarimizi tim benliklerini ise getirebilecekleri, kapsayici bir misteri deneyiminin

oldugu ve toplumun refahina katkida bulundugumuz bir sirket olmayi hedefliyoruz.

Tam da bu sebeple burada Once Sen diyoruz.

NN'de neyi temsil ediyoruz?

Hepimiz birbirimize benziyoruz ama asla ayni
degiliz. Biz NN’de bunun en buyik guciumiz
olduguna inaniyoruz!

Biz neye benzedigimizden, nereden geldigimizden
ya da kimi sevdigimizden bagimsiz olarak tim
insanhgr kucakladigimizda sirketimizin en guglu
haline gelebilecegini biliyoruz. Bu nedenle de NN'de;
cesitliligin, kapsayiciligin ve herkes igin esit
firsatlarin yer aldigi bir durus sergiliyoruz.

Cesitlilik ve Kapsayicilik (D&I)
Once Cesitlilik

NN'de cesitlilik, farkllik gosterdigimiz tim yonleri
kapsar. Yas, irk, cinsiyet, etnik koken ve gorunur
diger engeller kadar goriinmeyen farkliiklarimizi da
icerir. Bu ozelliklerin bazilari gézle gorinir olabilir
ancak tum hikayeyi anlatmazlar. Gortinmez cesitlilik,
goze carpmayan farkliliklarimizdir. Egitim, gorisler,
cinsel yonelim, dogdugumuz tlke, din, nérogesitlilik,
konusulan diller ve inang sistemleri gibi ylizeyin
altindaki unsurlar kim oldugumuzu etkiler.

Cesitlilik, her insanin benzersizligini tanimak ve
hepimizin getirdigi degeri takdir etmekle ilgilidir.
Bizi benzersiz kilan farkliliklar kabul ettigimizde ve
bunlar kutladigimizda, bireyler, ekipler ve sirket
olarak basarili olmak i¢in daha fazla gligleniriz.

Once Kapsayicilik

NN'e dahil olmak, farkliiklara saygr duymak,
deger vermek ve hepimizin gelistigi bir is yerini
ve kulturi tesvik etmek anlamina gelir. Bu,
insanlarin desteklenmesi, saygi gérmesi, dahil
hissetmesi, s6z sahibi olmasi, kisisel ve mesleki
hedefleri dogrultusunda beceri ve yeteneklerini
gelistirmesinin kolaylasmasi anlamina gelir.
Kapsayicilik her zaman ve herkes icin gecerlidir.
Bu nedenle, benzerliklerimiz ve farkliliklarimiz ne
olursa olsun herkes kapsayicihigin bir parcasidir.

NN'de Cesitlilik ve Kapsayicilik, ekiplerimizi
sekillendirme, liderlerimizi gelistirme ve her
meslektasimiz i¢in uygun bir sirket yaratma
istegimizin temelini olusturuyor. Bu sekilde,
musteri tabanimizin ve topluluklarimizin
cesitliligini yansitan bir is giicu gelistirebiliyoruz.

Neden cesitlilik ve kapsayiciliga yatirim yapiyoruz?

Biz; insanlar, toplum ve isimiz icin herkesin en iyi
oldugu seyi yapabilecegi bir ortam yaratmanin
yapilacak en dogru hareket olduguna inaniyoruz.
Ayrica, farkli fikirlerin, bakis acilarinin ve arka
planlarin; daha gii¢ll, daha yaratici ve yenilikgi bir
cahisma ortami yarattigini biliyoruz. Bu, bagkalarini
daha iyi anlamamizi ve musterilerimiz ve diger
paydaslarimiz icin Uriinler ve hizmetler sunmaya
devam edebilmemizi saghyor.

Sirketimiz icerisindeki ¢calisma arkadaslarimiz,
sirketimiz disindaki insanlar temsil edip
gozlemlediginde ve bunun paralelinde degisen
kosullarda da onlarin beklentilerini, isteklerini ve
ihtiya¢ duyduklarini anladiklarinda biz de onlarin
problemlerine karsi daha duyarli hale geliyoruz.
Sonug olarak, degisim hayatimizda ve ayni
zamanda finans sektdriiniin icinde. Is glicimiiz ne
kadar gesitli olursa olsun; bize diisiince, beceri ve
deneyim alaninda ¢esitlilik saglarsa yarinlara daha
donaniml halde ulasabiliriz.



NN Kiiltiriimiiz

Biz, herhangi bir roli, is birimini, dili ve lilkeyi asan
derin bir gurur ve aidiyet duygusunun hissedildigi bir
kiltur yaratmaya ve onu beslemeye calisiyoruz. Bu
kiltlir degerlerimize dayaniyor, amacimizda hayat
buluyor. Biz kiiltlirimizle birlikte yaptiklarimizla da
insanlarin kendileri igin en 6nemli olan seyi
bulmalarina ve 6nemsemelerine yardimci oluyoruz.
Kultrimuz, tim davranislarimizin, kisisel
baghligimizin, yeteneklerimizin, merakimizin, nasil is
birligi yaptigimizin ve bakis agilarimizi cesurca
paylasma ve baskalarini da aynisini yapmaya tesvik
etme amacimizin bir sonucu. Her birimizin bireysel
farkliliklarinin, yasam deneyimlerinin, bilgilerinin ve
kendini ifade etme bigiminin kolektif toplami
kiltliriimuzi sekillendiriyor. Kiiltliriimuz bizi 6ne
cikmamiza yardimci olacak sekilde bir araya
getiriyor.

Cesitlilik ve Kapsayicilik "ben" ile baslar!

NN icinde cesitliligi tesvik etmek, hepimizin
benzersizligiyle gurur duyabilecegi ve bunu ifade
etmek icin cesaretlenebilecegi bir yer olusturmaktir.
Bu nedenle ¢esitlilik iceriden baslar. Baskalarinda
farkli ve benzersiz olani karsilayabilmeden 6nce
kendimizde benzersiz olani taniyabilmemizle ilgili
hale gelir.

Bazilarimiz igin bu, ayaga kalkmak ve konusmak,
fikirleri ve deneyimleri paylasma cesaretini cagirmak
anlamina gelirken; bazilarimiz icin de agik bir sekilde,
sabir ve empati ile dinlemek, diyaloga elverisli bir
ortam yaratmak anlamina gelir.

Hepimiz icin soru sormak, cevaplara saygi duymak,
farkh bakis acilarina ve yeni iggoriilere agik olmak ve
birbirimizin katkilarini takdir etmek NN i¢in 6nemlidir.

Tam da bu sebeple biz Once Sen derken aslinda
herkesin dnce ben demesini istiyoruz. NN’de Cesitlilik
ve Kapsayicilik ben ile baslar ve herkese yayilir.

Neyi basarmak istiyoruz?

Sirketimizin pargasi oldugu birbirinden essiz
topluluklar temsil etmesini ve yansitmasini istiyoruz.
Bu nedenle de cesitlilik ve kapsayiciligin yaptigimiz
isin dogal bir pargasi olmasini saglyor; ¢calisma
seklimize ve IK sureglerimize dahil edilmesi
konusunda ustiimiize diisen sorumlulugu aliyoruz Biz
bu konuda kendimize meydan okuyoruz.

Anlattigimizdan daha fazlasini dinliyor aksiyon
ahyoruz!

NN’de biz Cesitlilik ve Kapsayicilik’in sadece
konusarak hayatimiza uyarlayabilecegimiz bir
kavram olmadigini biliyoruz. Bunun igin de ¢alisma
arkadaslarimizla bir araya geliyor, onlari dinliyor,
anlattigimizdan daha fazlasini dinleyerek aksiyonlar
aliyoruz.

Ornegin, aldigimiz kararlardan sadece biriyle dogum
iznimizi 16 haftadan 24 haftaya cikardik. Bununla
birlikte babalik iznimizi de 1 haftadan 3 haftaya
cikararak bu alanda tstimiize disen sorumlulugu
yerine getirdik. Biz bu sekilde yerimizde saymadan,
bahsettigimiz sorumlulugu ¢alisma arkadaslarimizia
da paylasarak onlar icin harekete gegmeye devam
edecegiz!

Bu bizim yolculugumuz...

NN'de biz daha fazlasini, daha iyisini yapmak
istiyoruz. Bu nedenle de anlamli bir degisimi etkileyen
uzun vadeli planlar ¢calisma arkadaslarimizla birlikte
gelistiriyoruz. Daha esitlik¢i bir toplum yaratiimasi
icin biz de calismalarimizla biitiin bu sirecleri
desteklemeye calisiyoruz. Oniimiizdeki bu uzun
yolculuk organizasyonumuzun tamamina
odaklanacak ve (¢ hedef etrafinda kiimelenecek.
Bunlar:

1. Kapsayici bir calisma ortamina sahip olmak
Ekiplerimizde cesitliligi, katiimi ve esitligi artirmak;
herkesi dahil etmek ve sirketimizin hedeflerine
ulasmasina yardimci olmak icin onlari olduklari kisi
olmaya, seslerini paylasmaya ve degisimi
yonlendirmeye tesvik etmek.

2. Kapsayici bir misteri deneyimi yaratmak

letisim, reklam ve ifadelerimizde insanlarin olumlu,
cok boyutlu ve basmakalip olmayan bir sekilde cesitli
temsillerini saglamak; Girlin ve hizmetlerimizi gesitli
musteri tabanlarini destekleyecek sekilde uyarlamak.

3. Farkli topluluklar desteklemek

Herkesin katilabilecegi ve basarili olabilecegi
kapsayici bir ekonomi insa etmeye katkida
bulunmak. Bu nedenle de yasadigimiz ve ¢alistigimiz
topluluklarda cesitliligi ve katiimi destekleyen
kuruluslarla ortaklik kurmak ve bunlara yatirim
yapmak.

Biz biitiin bu amaclarimiz ve hedeflerimizle birlikte
NN'iz.

Farkhliklar bizim gicimuz!

Once Sen, Ciinkii Baska Sen Yok



